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แผนการจัดการความรู้ วว. ปี 2565-2568  

 

บทที่ 1 บทสรุปผู้บริหาร 

 สถาบนัวิจยัวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยแีห่งประเทศไทย (วว.) ซ่ึงเป็นรัฐวิสาหกิจในสังกดักระทรวง

การอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจยั และนวตักรรม (อว.) ท่ีดาํเนินงานดา้นการวิจยัพฒันา ถ่ายทอด และบริการ

ดา้นวิทยาศาสตร์ เทคโนโลย ีและนวตักรรม ไดต้ระหนกัถึงความสาํคญัขององคค์วามรู้อนัเป็นสินทรัพยส์ําคญั

ในการขบัเคล่ือนให้องคก์รและประเทศไทยมีการพฒันาอย่างย ัง่ยืน จึงไดด้าํเนินการทบทวนและจดัทาํกรอบ

แนวทางในการดาํเนินงานการจดัการความรู้องคก์รเป็นประจาํทุกปี เพื่อให้เกิดความมัน่ใจไดว้่า วว. มีการจดั

สภาพแวดลอ้มภายในองค์กรไดอ้ย่างเหมาะสม และมีการจดัวางระบบการจดัการท่ีเอ้ือให้การจดัการความรู้

ขององค์กรสามารถปฏิบติัไดอ้ย่างเป็นรูปธรรม เป็นระบบ และต่อเน่ือง ส่งผลให้การแลกเปล่ียนเรียนรู้ การ

สร้างวฒันธรรมการเรียนรู้ และการเพิ่มศกัยภาพของบุคลากรในการพฒันางานและองค์กร เป็นไปอย่างมี

ประสิทธิภาพและประสิทธิผล จนนาํ วว. ไปสู่องคก์รแห่งการเรียนรู้ (LO: Learning Organization) 

ในปี 2564 โลกเผชิญกับสถานการณ์แพร่ระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 อย่างต่อเน่ือง

ส่งผลใหต้อ้งมีการปรับเปล่ียนรูปแบบในการดาํรงชีวิตและการทาํงาน  การรวมกลุ่มทาํกิจกรรมยงัเป็นส่ิงท่ีไม่

สามารถดาํเนินการได ้ถึงแมมี้การนาํเทคโนโลยีดิจิทลัมาใช้เป็นเคร่ืองมือในการติดต่อส่ือสาร แลกเปล่ียน

เรียนรู้ร่วมกนัมากขึ้น แต่ดว้ยขอ้จาํกดัดา้นสภาวะเศรษฐกิจ ทกัษะความพร้อมของบุคลากร ตลอดจนค่านิยม

และวฒันธรรมองคก์ร ทาํใหก้ารแลกเปล่ียนเรียนรู้ยงัไม่มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลทัว่ถึงเท่าท่ีควร ดงันั้น 

เพื่อให้สามารถดาํเนินการไดต้ามเป้าประสงค์และสอดคลอ้งกบัสถานการณ์ในปัจจุบนั วว. จึงไดด้าํเนินการ

ทบทวนแผนการจดัการความรู้ โดยใชข้อ้มูลนาํเขา้ซ่ึงประกอบดว้ย  

1) แผนสาํคญัต่าง ๆ ไดแ้ก่ แผนวิสาหกิจ วว. ปี 2564-2568  

2) ผลการดาํเนินงานดา้นการจดัการความรู้ท่ีผา่นมา ไดแ้ก่ รายงานวิเคราะห์ผลการจดัการความรู้ 

วว. ยอ้นหลงั และ ผลการวิเคราะห์ Gap Analysis ของกระบวนการจดัการความรู้ของ วว. กบั 

เกณฑก์ารประเมินผลการดาํเนินงานรัฐวิสาหกิจตามระบบประเมินผลใหม่ State Enterprise 

Assessment Model : SE-AM เฉพาะการประเมินกระบวนการปฏิบัติงานและการจัดการ 

(Enabler) ท่ี 7.1 การจดัการความรู้ (Knowledge Management : KM) ประจาํปี 2563  

3) เสียงจากลูกคา้และผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย ไดแ้ก่ รายงานวิเคราะห์ความพึงพอใจ ความตอ้งการ 

ความคาดหวงัจากกลุม่ผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียทั้ง 7 กลุ่มของ วว. ประจาํปี 2564 

จากขอ้มูลดงักล่าว นาํมาใชเ้ป็นขอ้มูลนาํเขา้ในการทบทวนวิสัยทศัน์ นโยบาย ยุทธศาสตร์ เป้าหมาย

ระยะยาวและระยะสั้นดา้นการจดัการความรู้ ผ่านกระบวนการวิเคราะห์สภาพแวดลอ้มดา้นการจดัการความรู้
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ขององค์กรในปัจจุบนั (SWOT Analysis) เพื่อกาํหนดกลยุทธ์และแผนงานการดาํเนินงานส่งผลให้ได้มาซ่ึง 

วิสัยทศัน์ นโยบาย ยทุธศาสตร์ แผนงาน เป้าหมายระยะยาวและระยะสั้นดา้นการจดัการความรู้ ดงัน้ี 

 

วิสัยทัศน์ด้านการจดัการความรู้และนวัตกรรม 

"HPIO to achieve Commercialization and Community Requirements" 

"องคก์รวิจยัพฒันานวตักรรมสมรรถนะสูงเพื่อตอบสนองความตอ้งการของประเทศทั้งเชิงพาณิชยแ์ละสงัคม” 

 

นโยบายด้านการจัดการความรู้และนวัตกรรม 

 เช่ือมโยงองคค์วามรู้ เพื่อสร้างนวตักรรม ท่ี ตอบสนอง ความตอ้งการประเทศ สังคม และชุมชน 

(satisfaction & impact) 

 เพิ่มจาํนวนบุคลากรท่ีมีทกัษะการสร้างนวตักรรมใหท้นัต่อการเปล่ียนแปลง (speed & innovator) 

 สร้าง innovative culture and innovation ecosystem เพื่อเป็นองค์กรวิจยัพฒันานวตักรรมท่ีย ัง่ยืน 

(sharing & high performance innovative organization) 

 

ทิศทางการดําเนินงานจัดการความรู้ของ วว. 

 
  



-5- 

 

ยุทธศาสตร์ แผนงาน และเป้าหมายระยะยาวด้านการจัดการความรู้ (ปี 2565-2568) 

ยทุธศาสตร์ท่ี 1:   พฒันาและเช่ือมโยงองคค์วามรู้ เพื่อสร้างนวตักรรมสู่การใชป้ระโยชน์เชิงพาณิชยแ์ละสังคม 

กลยทุธ์/แผนงาน 1: สร้างและพฒันาระบบคลงัความรู้ 

Key Result (KR) ปี 2565 ปี 2566 ปี 2567 ปี 2568 

1.1 จดัทาํฐานขอ้มูลองค์

ความรู้ เทคโนโลย ี

และนวตักรรม 

ดา้น BCG และ 

non-BCG 

ดา้น

ทรัพยากรธรรมชาติ 

พลงังานและ

ส่ิงแวดลอ้ม 

ดา้น Best Practice ดา้นการพฒันาอยา่ง 

ย ัง่ยนื 

1.2 จดัทาํส่ือความรู้ จาํนวน 20 เร่ือง จาํนวน 20 เร่ือง จาํนวน 20 เร่ือง จาํนวน 20 เร่ือง 

1.3 ทาํเนียบรายช่ือองค์

ความรู้ นกัวิจยั และ 

Best Practice ของ วว. 

1 รายการ 1 รายการ 1 รายการ 1 รายการ 

ยทุธศาสตร์ท่ี 2: พฒันาและยกระดบัทกัษะของบุคลากรดา้นการจดัการความรู้และการสร้างนวตักรรม 

กลยทุธ์/แผนงาน  2: พฒันาทกัษะบุคลากรดา้นการจดัการความรู้ 

Key Result (KR) ปี 2565 ปี 2566 ปี 2567 ปี 2568 

2.1 พฒันาทกัษะดา้นการ

จดัการความรู้ใหก้บั

บุคลากร วว. 

จาํนวน 3 หลกัสูตร 

 

จาํนวน 3 หลกัสูตร จาํนวน 3 หลกัสูตร จาํนวน 3 หลกัสูตร 

ยทุธศาสตร์ท่ี 3: สร้างวฒันธรรมและระบบนิเวศนวตักรรมเพื่อการพฒันาสู่องคก์รสมรรถนะสูง 

กลยทุธ์/แผนงาน  3: สร้างวฒันธรรมและระบบนิเวศการเรียนรู้ 

Key Result (KR) ปี 2565 ปี 2566 ปี 2567 ปี 2568 

3.1 กิจกรรมสร้างความ

ตระหนกั และแรงจูงใจ

ดา้นการจดัการความรู้ 

จาํนวน 12 คร้ัง จาํนวน 12 คร้ัง จาํนวน 12 คร้ัง จาํนวน 12 คร้ัง 

3.2 กิจกรรมสร้าง

วฒันธรรมดา้นการ

แลกเปล่ียนเรียนรู้ 

จาํนวน 2 คร้ัง จาํนวน 2 คร้ัง จาํนวน 2 คร้ัง จาํนวน 2 คร้ัง 

3.3 พฒันาระบบจดัการ

ความรู้ วว. ให้

ตอบสนองและ

สอดคลอ้งกบั SE-AM 

ระดบั 3 ไม่นอ้ย

กวา่ 2 หวัขอ้ 

ระดบั 3 ไม่นอ้ย

กวา่ 4 หวัขอ้ 

ระดบั 4 ไม่นอ้ยกวา่ 

2 หวัขอ้ 

ระดบั 4 ไม่นอ้ยกวา่ 

4 หวัขอ้ 
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ยุทธศาสตร์ แผนงาน และเป้าหมายระยะส้ันด้านการจัดการความรู้ (ปี 2565) 

ยทุธศาสตร์ท่ี 1:   พฒันาและเช่ือมโยงองคค์วามรู้ เพื่อสร้างนวตักรรมสู่การใชป้ระโยชน์เชิงพาณิชยแ์ละสังคม 

กลยทุธ์/แผนงาน 1: สร้างและพฒันาระบบคลงัความรู้ 

กิจกรรม เป้าหมาย ต.ค. - ธ.ค. 

64 

ม.ค. - มี.ค. 

65 

เม.ย. - มิ.ย. 

65 

ก.ค. - ก.ย. 

65 

1.1 จดัทาํฐานขอ้มูลองค์

ความรู้ เทคโนโลย ี

และนวตักรรม 

ดา้น BCG และ 

non-BCG 

วิเคราะห์

โครงสร้าง 

รวบรวม

ขอ้มูล 

จดัทาํ

ฐานขอ้มูล 

แลว้เสร็จ 1 

ฐานขอ้มูล 

1.2 จดัทาํส่ือความรู้ จาํนวน 20 เร่ือง 5 เร่ือง 5 เร่ือง 5 เร่ือง 5 เร่ือง 

1.3 ทาํเนียบรายช่ือองค์

ความรู้ นกัวิจยั และ 

Best Practice ของ วว. 

1 รายการ  วิเคราะห์และ

รวบรวม

ขอ้มูล 

จดัทาํ

ทาํเนียบ 

แลว้เสร็จ 1 

รายการ 

ยทุธศาสตร์ท่ี 2: พฒันาและยกระดบัทกัษะของบุคลากรดา้นการจดัการความรู้และการสร้างนวตักรรม 

กลยทุธ์/แผนงาน  2: พฒันาทกัษะบุคลากรดา้นการจดัการความรู้ 

กิจกรรม เป้าหมาย ต.ค. - ธ.ค. 

64 

ม.ค. - มี.ค. 

65 

เม.ย. - มิ.ย. 

65 

ก.ค. - ก.ย. 

65 

2.1 พฒันาทกัษะดา้นการ

จดัการความรู้ใหก้บั

บุคลากร วว. 

จาํนวน 3 หลกัสูตร 

 

 หลกัสูตร

สาํหรับ

บุคลากร วว. 

หลกัสูตร

สาํหรับ

บุคลากรใหม ่

หลกัสูตร

สาํหรับ KM 

Team 

ยทุธศาสตร์ท่ี 3: สร้างวฒันธรรมและระบบนิเวศนวตักรรมเพื่อการพฒันาสู่องคก์รสมรรถนะสูง 

กลยทุธ์/แผนงาน  3: สร้างวฒันธรรมและระบบนิเวศการเรียนรู้ 

กิจกรรม เป้าหมาย ต.ค. - ธ.ค. 

64 

ม.ค. - มี.ค. 

65 

เม.ย. - มิ.ย. 

65 

ก.ค. - ก.ย. 

65 

3.1 กิจกรรมสร้างความ

ตระหนกั และแรงจูงใจ

ดา้นการจดัการความรู้ 

จาํนวน 12 คร้ัง 3 คร้ัง 3 คร้ัง 3 คร้ัง 3 คร้ัง 

3.2 กิจกรรมสร้าง

วฒันธรรมดา้นการ

แลกเปล่ียนเรียนรู้ 

จาํนวน 2 คร้ัง  1 คร้ัง  1 คร้ัง 

3.3 พฒันาระบบจดัการ

ความรู้ วว. ให้

ตอบสนองและ

สอดคลอ้งกบั SE-AM 

ระดบั 3 ไม่นอ้ย

กวา่ 2 หวัขอ้ 

วิเคราะห์

และจดัทาํ

แผน OFI 

Roadmap 

ดาํเนินการ 

25% ของ

แผน OFI 

Roadmap 

ดาํเนินการ 

75% ของ

แผน OFI 

Roadmap 

ดาํเนินการ 

100% ของ

แผน OFI 

Roadmap 



-7- 

 

บทที่ 2 สภาพทั่วไปด้านการจัดการความรู้ 

สถาบนัวิจยัวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยแีห่งประเทศไทย (วว.) ซ่ึงเป็นรัฐวิสาหกิจในสังกดักระทรวง

การอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจยั และนวตักรรม (อว.) ท่ีดาํเนินงานดา้นการวิจยัพฒันา ถ่ายทอด และบริการ

ด้านวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี และนวตักรรม ได้นํากระบวนการจัดการความรู้ (Knowledge Management 

Process) มาเป็นกลไกในการสนับสนุนให้องคก์รสามารถรวบรวม จดัเก็บรักษา และนาํองค์ความรู้ทั้งท่ีเป็น

ความรู้แบบฝังลึกในตวับุคคล (Tacit Knowledge) และความรู้ชดัแจง้ (Explicit Knowledge) อนัเป็นสินทรัพย์

สําคญัขององค์กร มาพฒันาปรับปรุงกระบวนการทาํงาน รวมไปถึงสร้างสรรค์เป็นนวตักรรมท่ีก่อให้เกิด

มูลค่าเพิ่มใหแ้ก่องคก์รและประเทศอยา่งย ัง่ยนื  

ทิศทางการดําเนินงานจัดการความรู้ของ วว. 

 
เพื่อให้ทิศทางการดาํเนินงานด้านการจัดการความรู้ของ วว. สามารถสนับสนุนให้บุคลากร วว. 

สามารถปฏิบติังานไดบ้รรลุตามเป้าหมายหรือวตัถุประสงคข์ององค์กรดงัท่ีปรากฎในแผนวิสาหกิจ ปี 2564-

2568 วว. โดย คณะอนุกรรมการจดัการความรู้และนวตักรรม จึงไดน้าํวิสัยทศัน์ นโยบาย พนัธกิจ เป้าหมาย 

และยุทธศาสตร์ด้านการจดัการความรู้และนวตักรรมซ่ึงปรากฏในแผนการจดัการความรู้ ปี 2563-2564 มา

ทบทวนร่วมกบัการใชข้อ้มูลป้อนกลบัจากผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียและผลการดาํเนินงานยอ้นหลงั ดงัน้ี 
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1) การใช้ข้อมูลป้อนกลบั 

วว. มีการนาํขอ้มูลป้อนกลบัจากผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียและผลการดาํเนินงานยอ้นหลงัมาใชเ้ป็นขอ้มูล

นาํเขา้ในการวิเคราะห์เพื่อปรับปรุงทิศทางและเป้าหมายการดาํเนินงานดา้นการจดัการความรู้ใหส้อดคลอ้งกบั

การเปล่ียนแปลงท่ีเกิดขึ้นสมํ่าเสมอเป็นประจาํทุกปี  

โดยในปี 2564 วว. ไดมี้การนาํขอ้มูลมาใชใ้นการพิจารณาทบทวน ประกอบดว้ย 

บทวิเคราะห์ความตอ้งการของแผนวิสาหกิจ วว. ปี 2565-2568 ดา้นวฒันธรรมการแลกเปล่ียนเรียนรู้ 

ยุทธศาสตร์ 

แผนวิสาหกจิ 2565-2568 

Key Result (KR) 

แผนวิสาหกจิ 2565-2568 

เป้าหมายด้านการจัดการความรู้

เพ่ือสนับสนุน KR 

S1: วทน. สนับสนุนการเติบโต

เศรษฐกิจฐานรากแบบมีส่วนร่วม

และตอบสนองวิถีชีวิตในอนาคต 

(Inclusive Growth & Wellness) 

KR 1.3: จํานวนโครงการความ

ร่วมมือกับภาคเอกชน องค์กร 

สถาบนัศึกษา และ หน่วยงานวิจยั 

เพื่ อส ร้างศักยภาพ และความ

เช่ียวชาญดา้นวิทยาศาสตร์ต่อยอด

เ ท ค โ น โ ล ยี  ก า ร วิ จั ย  แ ล ะ

นวตักรรมอย่างเป็นรูปธรรม 26 

โครงการ 

พัฒ น า ทัก ษ ะ ด้า น ก า ร จัด ก า ร

ความรู้ใหก้บับุคลากร วว. 

S2: วทน. สนับสนุนการพัฒนา

อุตสาหกรรมเป้าหมาย (S-Curve) 

และธุรกิจขนาดกลางและขนาด

ยอ่ม  (Support SME / Industrial) 

KR 2.1: ร้อยละขององค์ความรู้ 

เทคโนโลย ีและนวตักรรมสาํหรับ

อุตสาหกรรมเป้าหมาย BCG และ 

non-BCG ถูกนําไปใช้ประโยชน์

ในดา้นพาณิชย ์และอุตสาหกรรม 

ของโครงการท่ีมุ่งใช้ประโยชน์

ดา้นพาณิชยแ์ละอุตสาหกรรม 

จัด ทํา ฐ า น ข้อ มู ล อ ง ค์ค ว า ม รู้  

เทคโนโลยี และนวัตกรรม  ซ่ึง

ป ร ะ ก อ บ ด้ว ย ส่ื อ อ ง ค์ค ว า ม รู้  

รายช่ือนักวิจยั และ Best Practice 

ของ วว. 

S3: ว ท น .  เ พื่ อ จัด ก า ร กับ ก า ร

เปล่ียนแปลงสําคัญของประเทศ

ด้ า น  พ ลั ง ง า น  ส่ิ ง แ ว ด ล้ อ ม 

(Renewable Energy and Climate 

change) 

KR 3.1: จํานวนนวตักรรม องค์

ความรู้ และเทคโนโลยีใหม่ ท่ีถูก

สร้างเพื่อแก้ไขปัญหา/หรือเป็น

มิตรกบัส่ิงแวดลอ้ม/หรือ ยกระดบั

การพัฒนาอย่างย ั่งยืนเพื่อตอบ

โ จ ท ย์ท้ า ท า ย ด้ า น ท รั พ ย า ก ร 

ธ ร ร ม ช า ติ  พ ลั ง ง า น  แ ล ะ

ส่ิงแวดลอ้ม 13 นวตักรรม 

จัด ทํา ฐ า น ข้อ มู ล อ ง ค์ค ว า ม รู้  

เทคโนโลยี และนวัตกรรม  ซ่ึง

ป ร ะ ก อ บ ด้ว ย ส่ื อ อ ง ค์ค ว า ม รู้  

รายช่ือนักวิจยั และ Best Practice 

ของ วว. 



-9- 

 

S4: พัฒนาองค์กรสมรรถนะสูง 

(HPIO: High Performance 

Organization) 

KR 3.2: ร้อยละขององค์ความรู้ 

เท ค โนโล ยี  แล ะ นวัตก รรม ท่ี

นําไปใช้ในทางปฏิบติั เพื่อแก้ไข

ปั ญ ห า / ห รื อ เ ป็ น มิ ต ร กั บ

ส่ิงแวดล้อม/หรือยกระดับการ

พฒันาอย่างย ัง่ยืนเพื่อตอบโจทย์

ท้าทายด้านทรัพยากรธรรมชาติ

และส่ิงแวดลอ้ม (ร้อยละ 50/องค์

ความรู้ 3 ปียอ้นหลงั) 

จัด ทํา ฐ า น ข้อ มู ล อ ง ค์ค ว า ม รู้  

เทคโนโลยี และนวัตกรรม  ซ่ึง

ป ร ะ ก อ บ ด้ว ย ส่ื อ อ ง ค์ค ว า ม รู้  

รายช่ือนักวิจยั และ Best Practice 

ของ วว. 

 KR 4.3: บุคลากรท่ีมีสมรรถนะ

สูง 

สร้างความตระหนกั และแรงจูงใจ

ด้านการจัดการความรู้  รวมถึง

วัฒนธรรมด้านการแลกเปล่ียน

เรียนรู้ให้เ กิดครอบคลุมทั่วทั้ ง

องคก์ร 

ผลวิเคราะห์ Gap Analysis ของกระบวนการจดัการความรู้ของ วว. กบั เกณฑก์ารประเมินผล SE-AM 

เกณฑ์ประเมิน 

ระบบ SE-AM 

Opportunity For Improvement 

(OFI) 
เป้าหมายด้านการจัดการความรู้ 

KM Leadership ปรับปรุงกระบวนการส่ือสารและ

การมีส่วนร่วมของผูบ้ริหารทุก

ระดับให้มีความชัดเจน สามารถ

แสดงให้เห็นถึงการเป็นแบบอยา่ง

และการส่ือสารท่ีครอบคลุมทัว่ถึง

ทุกกลุ่มเป้าหมาย 

พัฒนาระบบจัดการความรู้วว. 

ดา้นกระบวนการส่ือสารและการ

มีส่วนร่วมดา้นการจดัการความรู้

ของผูบ้ริหารให้ตอบสนองและ

สอดคลอ้งกบั SE-AM 

Planning & Resources ส่ื อ ส า ร ห ลัก เ ก ณ ฑ์ แ ล ะ แ น ว

ทางการจดัสรรทรัพยากรดา้นการ

จดัการความรู้ใหค้รอบคลุมทัว่ถึง

ทุกกลุ่มเป้าหมาย รวมทั้ งสร้าง

กลไกกระตุ้นแรงจูงใจด้านการ

จัดการความรู้ให้มีความชัดเจน

เป็นรูปธรรม โดยมีการนําขอ้มูล

ผลการดําเนินงานท่ีได้จากการ

ติดตามมาประกอบการปรับปรุง 

พัฒนาระบบจัดการความรู้วว.

ด้านหลักเกณฑ์และกลไกการ

จัดสรรทรัพยากรให้ตอบสนอง

และสอดคลอ้งกบั SE-AM 
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People ส ร้ า ง วั ฒ น ธ ร ร ม ด้ า น ก า ร

แลกเปล่ียนเรียนรู้ให้ครอบคลุม

ทัว่ถึงทุกกลุ่มเป้าหมาย โดยอาศยั

ก ล ไ ก ก า ร เ พิ่ ม พู น ทัก ษ ะ  KM 

Team เ ป็ น เ ค ร่ื อ ง มื อ ใ น ก า ร

สนบัสนุน 

พัฒนาระบบจัดการความรู้วว.

ดา้นส่งเสริมใหบุ้คลากรมีลกัษณะ

ท่ีพึ งประสงค์ด้านการจัดก า ร

ความรู้ และเพิ่มพูนบทบาทของ 

KM Team ใ ห้ ต อ บ ส น อ ง แ ล ะ

สอดคลอ้งกบั SE-AM 

KM Process มีการส่ือสารและถ่ายทอดองค์

ความรู้ท่ีจาํเป็นสําหรับผูมี้ส่วนได้

ส่ ว น เ สี ย อ ย่ า ง ค ร บ ถ้ ว น ทุ ก

กลุ่มเป้าหมาย 

พัฒนาระบบจัดการความรู้วว.

ด้านกระบวนการส่ือสารและ

ถ่ายทอดความรู้สาํหรับผูมี้ส่วนได้

ส่ ว น เ สี ย ใ ห้ ต อ บ ส น อ ง แ ล ะ

สอดคลอ้งกบั SE-AM 

Operational Process มีการส่งเสริมและสร้างความ

ตระหนักด้านการจัดการความรู้

ค ร อ บ ค ลุ ม ทุ ก ก ร ะ บ ว น ก า ร

ดํา เ นิ น ง า น  ร ว ม ทั้ ง เ กิ ด ก า ร

นําไปใช้ในการแก้ปัญหาและ

ควบคุม Critical Step อย่าง เป็น

รูปธรรม 

พัฒนาระบบจัดการความรู้วว.

ด้านการนํากระบวนการจัดการ

ความรู้มาสนับสนุนการปรับปรุง

ก ระ บ วนก า รป ฏิ บัติ ง า น  ก า ร

ควบคุมขั้นตอนการปฏิบัติงานท่ี

สํ า คั ญ ใ ห้ ต อ บ ส น อ ง แ ล ะ

สอดคลอ้งกบั SE-AM 

KM Results มีการนาํขอ้มูลป้อนกลบัมาใช้ใน

ก า ร ป รั บ ป รุ ง ก ร ะ บ ว น ก า ร

ดาํเนินงานอยา่งเป็นรูปธรรม 

พัฒนาระบบจัดการความรู้วว.

ด้านการนําขอ้มูลป้อนกลบัมาใช้

เ พื่ อ ป รั บ ป รุ ง ก ร ะ บ ว น ก า ร

ดํา เ นินงานจนเกิดการนําองค์

ความรู้ไปใชป้ระโยชน์อยา่งย ัง่ยนื

ให้ตอบสนองและสอดคล้องกับ 

SE-AM 

ผลผลิตของการจดัการความรู้ ปี 2561-2563 

ตัวชี้วัด/ผลลพัธ์เชิงปริมาณ ปี 2561 ปี 2562 ปี 2563 

ก า รใ ช้ค วา ม รู้ เ ดิม สร้าง

นวตักรรม 

12 เร่ือง 

48.00% 

6 เร่ือง 

27.50% 

5 เร่ือง 

20.83% 

การปรับปรุงกระบวนการ 13 เร่ือง 

52.00% 

6 เร่ือง 

27.50% 

6 เร่ือง 

25.00% 
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การสร้างผูสื้บทอด ไม่ไดด้าํเนินการ 10 เร่ือง 

45.00% 

13 เร่ือง 

54.17% 

New S Curve (วดัจากผลผลิตของการจดัการความรู้และนวตักรรมเชิงความคิดจากโครงการพฒันานวตักร 

ซ่ึงปี 2563 ดาํเนินการในลกัษณะทีมขา้มสายงาน) 

- Smart Electronics 7 เร่ือง 9 เร่ือง 10 เร่ือง 

- Affluent, Medical & 

Wellness Tourism 

5 เร่ือง 4 เร่ือง 2 

- Food for the future 3 เร่ือง 5 เร่ือง - 

- Agriculture & Biotech 11 เร่ือง 12 เร่ือง 9 เร่ือง 

กระบวนการและผลลพัธ์ท่ี

สําคญัท่ีไดน้าํความรู้ไปใช้

ในการปรับปรุง 

• FISP • การบริหารจดัการงาน

ก่อสร้าง 

• การจดัการขยะ

ชุมชนแบบครบ

วงจร 

• ระบบ Cheminvent 

• ระบบบริหารสญัญา

ลูกคา้ 

• ระบบแจง้เตือน

สัญญา 

• TISTR Service 

Tracking System 

ผลความพึงพอใจของลูกคา้เชิงพาณิชยแ์ละลูกคา้เชิงสังคม (อา้งอิงจากหลกัฐานของ Enabler 4) 

- ค ว า ม พึ ง พ อ ใ จ ข อ ง

ลูกค้าเชิงพาณิชย์และ

ลูกคา้เชิงสังคมเร่ืองการ

ถ่ายทอดความรู้ (เป็น

ประโยชน์)  

ไม่ไดด้าํเนินการ เชิงพาณิชย ์82.67%  

เชิงสังคม 85.53% 

เชิงพาณิชย ์95.53%  

เชิงสังคม 98.82% 

- ค ว า ม พึ ง พ อ ใ จ ข อ ง

ลูกค้าเชิงพาณิชย์และ

ลู ก ค้า เ ชิ ง สั ง ค ม เ ร่ือง

ขอ้มูลข่าวสาร (เพียงพอ

และชดัเจน) 

ไม่ไดด้าํเนินการ เชิงพาณิชย ์82.64%  

เชิงสังคม 85.47% 

เชิงพาณิชย ์81.75%  

เชิงสังคม 88.24% 

สถิติการเขา้ชมความรู้ผ่าน

ระบบสารสนเทศ 

422,279 รายการ 918,655 รายการ 1,009,801 รายการ 
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บทวิเคราะห์ความพึงพอใจ ความตอ้งการ ความคาดหวงัจากกลุ่มผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียทั้ง 7 กลุ่มของ 

วว. ประจาํปี 2564 ดา้นองคค์วามรู้และสารสนเทศ 

ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย กระบวนการ 
ประเภทองค์ความรู้/

สารสนเทศท่ีต้องการ 

เป้าหมายด้านการจัดการ

ความรู้เพ่ือสนับสนุน 

หน่วยกาํกบัดูแล o กระบวนการนาํ

องคก์ร 

o นโยบายการ

ดาํเนินงาน 

o จดัทาํส่ือ

ประชาสัมพนัธ์

นโยบายการ

ดาํเนินงาน เผยแพร่

ผา่นเวบ็ไซต ์วว. 

พนัธมิตร/คู่ความร่วมมือ o กระบวนการนาํ

องคก์ร 

o กระบวนการ

ดาํเนินงาน 

o กระบวนการ

ถ่ายทอดเทคโนโลยี 

o นโยบายการ

ดาํเนินงาน 

o นวตักรรม 

ผลิตภณัฑ ์บริการ 

และรูปแบบธุรกิจ

ใหม่ 

o จดัทาํส่ือ

ประชาสัมพนัธ์

นโยบายการ

ดาํเนินงาน เผยแพร่

ผา่นเวบ็ไซต ์วว. 

o จดัทาํส่ือความรู้

เก่ียวกบันวตักรรม 

ผลิตภณัฑ ์บริการ 

และรูปแบบธุรกิจ

ใหม่เผยแพร่ผา่น

ระบบคลงัความรู้ 

ลูกคา้ o กระบวนการ

ดาํเนินงาน 

o กระบวนการ

ถ่ายทอดเทคโนโลย ี

o ช่องทางการ

ติดต่อส่ือสาร 

o กฎ ระเบียบ ขั้นตอน

ปฏิบติังาน 

o ผลิตภณัฑ ์และ

บริการ 

o จดัทาํส่ือความรู้

เก่ียวกบัขั้นตอนการ

ปฏิบติังาน 

ผลิตภณัฑ ์และ

บริการเผยแพร่ผา่น

ระบบคลงัความรู้ 

คู่คา้ o กระบวนการ

ดาํเนินงาน 

o กระบวนการ

ถ่ายทอดเทคโนโลยี 

o นวตักรรม 

ผลิตภณัฑ ์บริการ 

และรูปแบบธุรกิจ

ใหม่ 

o กฎ ระเบียบ ขั้นตอน

ปฏิบติังาน 

o จดัทาํส่ือความรู้

เก่ียวกบัขั้นตอนการ

ปฏิบติังาน 

ผลิตภณัฑ ์และ

บริการเผยแพร่ผา่น

ระบบคลงัความรู้ 
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ชุมชนสาํคญั ชุมชนและ

สังคม 

o กระบวนการ

ดาํเนินงาน 

o กระบวนการ

ถ่ายทอดเทคโนโลย ี

o ขั้นตอนปฏิบติั และ

กระบวนการ

ดาํเนินงาน 

o นวตักรรม 

ผลิตภณัฑ ์บริการ 

และรูปแบบธุรกิจ

ใหม ่

o จดัทาํส่ือความรู้

เก่ียวกบัขั้นตอนการ

ปฏิบติังาน นวตกัร

รม ผลิตภณัฑ ์

บริการ และรูปแบบ

ธุรกิจใหม่เผยแพร่

ผา่นระบบคลงั

ความรู้ 

พนกังานและ

ผูป้ฏิบติังาน วว. 

o กระบวนการ

ดาํเนินงาน 

o กระบวนการ

ถ่ายทอดเทคโนโลยี 

o กฎ ระเบียบ ขั้นตอน

ปฏิบติังาน 

o เทคโนโลย ี

ผลิตภณัฑ ์และ

บริการ 

o จดัทาํส่ือความรู้

เก่ียวกบัขั้นตอนการ

ปฏิบติังาน 

เทคโนโลย ี

ผลิตภณัฑ ์และ

บริการเผยแพร่ผา่น

ระบบคลงัความรู้ 

ส่ือมวลชน o กระบวนการ

ดาํเนินงาน 

o กระบวนการ

ถ่ายทอดเทคโนโลย ี

o ช่องทางการ

ติดต่อส่ือสาร 

o กฎ ระเบียบ ขั้นตอน

ปฏิบติังาน 

o เทคโนโลย ี

ผลิตภณัฑ ์และ

บริการ 

o จดัทาํส่ือความรู้

เก่ียวกบัขั้นตอนการ

ปฏิบติังาน 

เทคโนโลย ี

ผลิตภณัฑ ์และ

บริการเผยแพร่ผา่น

ระบบคลงัความรู้ 

วฒันธรรมและสภาพแวดลอ้มดา้นการจดัการความรู้ 

เพือ่ส่งเสริมใหบุ้คลากร วว. มีพฤติกรรมท่ีพึงประสงค ์ท่ีนาํไปสู่วฒันธรรมการเรียนรู้อยา่งย ัง่ยืน วว. 

จึงจดัใหมี้กระบวนการกาํหนดค่านิยมและลกัษณะท่ีพึงประสงคด์า้นการจดัการความรู้ ดงัน้ี 
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 ค่านิยมและลกัษณะท่ีพึงประสงคด์า้นการจดัการความรู้ 

 
ทั้งน้ี วว. ไดจ้าํแนกคุณลกัษณะท่ีพึงประสงคข์องบุคลากรออกเป็น 3 ระดบั คือ ระดบัพื้นฐาน ระดบั

ทา้ทาย และระดบัตน้แบบ เพื่อใชเ้ป็นหลกัเกณฑใ์นการพิจารณาสําหรับกิจกรรมกระตุน้ให้เกิดแรงจูงใจดา้น

การจดัการความรู้ 

 

 ทรัพยากรดา้นการจดัการความรู้ 

เพื่อใหก้ารดาํเนินงานดา้นการจดัการความรู้สามารถบรรลไุดต้ามเป้าหมายอยา่งมีประสิทธิภาพและ

ประสิทธิผล  วว. ไดมี้การพิจารณาทบทวนถึงความเหมาะสมในการจดัสรรทรัพยากรดา้นการจดัการความรู้

เป็นประจาํทุกปี โดยมีหลกัเกณฑใ์นการพิจารณจดัสรรดงัน้ี 

งบประมาณด้านการจัดการความรู้  

ผูรั้บผิดชอบ: กองพฒันาและจดัการความรู้องคก์ร 

เกณฑใ์นการพิจารณา: กิจกรรมสนบัสนุนการดาํเนินงานตามแผนการจดัการความรู้ ประกอบดว้ย 
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1.1 งบสาํหรับสร้างและพฒันาระบบคลงัความรู้ และส่ือเรียนรู้ต่าง ๆ  

1.2 งบสาํหรับพฒันาทกัษะบุคลากรดา้นการจดัการความรู้  

1.3 งบสําหรับสร้างระบบนิเวศนวตักรรม ผ่านกิจกรรมสร้างแรงจูงใจและกิจกรรมแลกเปล่ียน

เรียนรู้ต่าง ๆ 

 โครงสร้างการบริหารจดัการความรู้  

เพื่อให้การจดัการความรู้เป็นกลไกในการขบัเคล่ือนองค์กรอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

วว.ได้มีการแต่งตั้งมอบหมายผูรั้บผิดชอบการดาํเนินงานด้านการจัดการความรู้ในบทบาท หน้าท่ี ความ

รับผิดชอบต่าง ๆ ตามโครงสร้างการบริหารจดัการความรู้ ดงัน้ี 

 

1. คณะกรรมการสถาบันวิจัยวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีแห่งประเทศไทย  

อาํนาจหน้าท่ี 

1) ส่งเสริมและสนบัสนุนใหมี้การดาํเนินงานจดัการความรู้ในองคก์ร 

2) ให้ความเห็นชอบวิสัยทศัน์ ทิศทาง นโยบาย เป้าหมายระยะยาวและระยะสั้ นด้านการจดัการ

ความรู้ 

3) รับทราบผลการบริหารจดัการความรู้และใหข้อ้เสนอแนะแนวทางการปรับปรุงพฒันา 

2. คณะอนุกรรมการจัดการความรู้และนวัตกรรม 

วว. ไดมี้คาํสั่งคณะกรรมการสถาบนัวิจยัวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีแห่งประเทศไทย ท่ี 10/2562 

เร่ือง แต่งตั้งคณะอนุกรรมการจดัการความรู้และนวตักรรม โดยมีองคป์ระกอบและหนา้ท่ี ดงัต่อไปน้ี 
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องค์ประกอบ 

1 นางสาวนิสากร   จึงเจริญธรรม ประธานอนุกรรมการ 

2 ผูว้า่การ อนุกรรมการ 

3 รองผูว้า่การวิจยัและพฒันาดา้นพฒันาอยา่งย ัง่ยนื อนุกรรมการ 

4 รองผูว้า่การบริหาร  อนุกรรมการ  

5 รองผูว้า่การยทุธศาสตร์และจดัการนวตักรรม อนุกรรมการ 

6 ผูอ้าํนวยการสาํนกัดิจิทลัและสารสนเทศ อนุกรรมการ 

7 ผูอ้าํนวยการสาํนกัจดัการเทคโนโลยแีละ

นวตักรรม 

อนุกรรมการและเลขานุการ 

8 ผูอ้าํนวยการกองพฒันาธุรกิจนวตักรรม ผูช่้วยเลขานุการ 

9 ผูอ้าํนวยการกองพฒันาและจดัการความรู้องคก์ร ผูช่้วยเลขานุการ 

หน้าท่ี 

1) ให้คาํปรึกษา แนะนํา กาํหนดนโยบายการบริหารจดัการความรู้และนวตักรรม และแผนการ

จดัการความรู้และนวตักรรม 

2) กลั่นกรองและให้ความเห็นชอบแผนการจัดการความรู้และนวตักรรม และนําเสนอ กวท. 

พิจารณาอนุมติั 

3) ส่งเสริมให้มีการดาํเนินการตามนโยบายการบริหารจดัการความรู้และนวตักรรม และแผนการ

จดัการความรู้และนวตักรรมอยา่งเป็นรูปธรรม 

4) กาํกับดูแล ติดตาม และประเมินผลการดาํเนินงานให้เป็นไปตามแผนการจัดการความรู้และ

นวตักรรม และรายงานต่อ กวท. 

5) ปฏิบติัหนา้ท่ีตามท่ี กวท. มอบหมาย 

3. คณะทํางานการจัดการความรู้และนวัตกรรม 

วว. ไดมี้คาํสั่งบริหารเลขท่ี คบ. 63/81 เร่ือง แต่งตั้งคณะทาํงานการจดัการความรู้และนวตักรรม โดย

มีองคป์ระกอบและหนา้ท่ี ดงัต่อไปน้ี 

องค์ประกอบ 

1 รองผูว้า่การยทุธศาสตร์และจดัการนวตักรรม ประธานคณะทาํงาน 

2 รองผูว้า่การบริหาร รองประธานคณะทาํงาน 

3 ผูอ้าํนวยการสาํนกัยทุธศาสตร์วิสาหกิจ คณะทาํงาน 

4 ผูอ้าํนวยการศูนยเ์ช่ียวชาญนวตักรรมเกษตร

สร้างสรรค ์

คณะทาํงาน 

5 ผูอ้าํนวยการศูนยเ์ช่ียวชาญนวตักรรมอาหารสุขภาพ คณะทาํงาน 
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6 ผูอ้าํนวยการศูนยเ์ช่ียวชาญนวตักรรมผลิตภณัฑ์

สมุนไพร 

คณะทาํงาน 

7 ผู้อาํนวยการศูนยค์วามหลากหลายทางชีวภาพ คณะทาํงาน 

8 ผูอ้าํนวยการศูนยเ์ช่ียวชาญนวตักรรมพลงังานสะอาด

และส่ิงแวดลอ้ม 

คณะทาํงาน 

9 ผูอ้าํนวยการศูนยเ์ช่ียวชาญนวตักรรมวสัดุ คณะทาํงาน 

10 ผูอ้าํนวยการศูนยเ์ช่ียวชาญนวตักรรมหุ่นยนตแ์ละ

เคร่ืองจกัรกลอตัโนมติั 

คณะทาํงาน 

11 ผูอ้าํนวยการศูนยพ์ฒันาและวิเคราะห์สมบติัของวสัดุ คณะทาํงาน 

12 ผูอ้าํนวยการศูนยท์ดสอบและมาตรวิทยา คณะทาํงาน 

13 ผูอ้าํนวยการศูนยก์ารบรรจุหีบห่อไทย คณะทาํงาน 

14 ผูอ้าํนวยการศูนยท์ดสอบมาตรฐานระบบขนส่งทาง

ราง 

คณะทาํงาน 

15 ผูอ้าํนวยการสาํนกัรับรองระบบคุณภาพ คณะทาํงาน 

16 ผูอ้าํนวยการสาํนกัส่ือสารองคก์ร คณะทาํงาน 

17 ผูอ้าํนวยการสาํนกัผูว้า่การ คณะทาํงาน 

18 ผูอ้าํนวยการสาํนกัดิจิทลัและสารสนเทศ คณะทาํงาน 

19 ผูอ้าํนวยการสาํนกับริหารทรัพยากรบุคคล คณะทาํงาน 

20 ผูอ้าํนวยการสาํนกับริหารการคลงั คณะทาํงาน 

21 ผูอ้าํนวยการสาํนกับริการกลาง คณะทาํงาน 

22 ผูอ้าํนวยการสาํนกัจดัการเทคโนโลยแีละนวตักรรม คณะทาํงานและเลขานุการ 

23 ผูอ้าํนวยการกองพฒันาธุรกิจนวตักรรม คณะทาํงานและผูช่้วยเลขานุการ 

24 ผูอ้าํนวยการกองบริการธุรกิจนวตักรรม คณะทาํงานและผูช่้วยเลขานุการ 

25 ผูอ้าํนวยการกองพฒันาและจดัการความรู้องคก์ร คณะทาํงานและผูช่้วยเลขานุการ 

หน้าท่ี 

1) จดัทาํแผนยทุธศาสตร์ และ แผนปฏิบติัการดา้นการจดัการความรู้และนวตักรรม 

2) เผยแพร่แผน นาํสู่ปฏิบติั และส่งเสริมการปฏิบติัตามแผน 

3) ติดตามการปฏิบติัตามแผนและรายงานคณะอนุกรรมการจดัการความรู้และนวตักรรม 

4) สร้างภาพลกัษณ์ และส่งเสริมวฒันธรรมองคก์รดา้นการเรียนรู้ การสร้างนวตักรรมภายในองคก์ร

ใหเ้ป็นองคก์รแห่งการเรียนรู้ 

5) สร้างภาพลักษณ์และเป็นต้นแบบในการเปล่ียนแปลงให้เกิดการจัดการความรู้เพื่อให้เกิด

วฒันธรรมการเรียนรู้ท่ีมีประสิทธิภาพสูงสุด ไดผ้ลลพัธ์ท่ีเป็นเลิศ เกิดการใชค้วามคิดสร้างสรรค ์

และนําไปสู่การคิดค้นพฒันานวตักรรมท่ีเพิ่มประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน และการพฒันา
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ผลิตภณัฑแ์ละบริการ ระบบงาน กระบวนการปฏิบติังาน อนัก่อใหเ้กิดการสร้างมูลค่าเพิ่มให้กบั

องคก์รอยา่งต่อเน่ือง 

4. ศูนย์/สํานัก 

หน้าท่ี 

1) สนบัสนุนขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้งใหก้บัคณะทาํงานการจดัการความรู้และนวตักรรม 

2) ใหค้วามร่วมมือในการปฏิบติังานตามกระบวนการและแผนการจดัการความรู้และนวตักรรม 

5. กอง/ห้องปฏิบัติการ/สถานี 

หน้าท่ี 

1) สนบัสนุนขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้งใหก้บัคณะทาํงานการจดัการความรู้และนวตักรรม 

2) ใหค้วามร่วมมือในการปฏิบติังานตามกระบวนการและแผนการจดัการความรู้และนวตักรรม 

6. กองพฒันาและจัดการความรู้องค์กร (กจค.) 

หน้าท่ี 

1) ปฏิบัติหน้าท่ีทีมการจัดการความรู้ขององค์กร  โดยสนับสนุน ส่งเสริม และปฏิบัติตาม

กระบวนการจดัการความรู้ขององคก์ร 

2) จดัทาํแผนงานและการดาํเนินงานการจดัการความรู้ในองคก์ร 

3) รายงานผลการดาํเนินงานและความคืบหนา้ต่อคณะทาํงานการจดัการความรู้และนวตักรร 

4) สร้างภาพลักษณ์และเป็นต้นแบบในการเปล่ียนแปลงให้เกิดการจัดการความรู้เพื่อให้เกิด

วฒันธรรมการเรียนรู้ 

 กระบวนการจดัการความรู้ 

วว. มีการกาํหนดกระบวนการท่ีใชส้าํหรับจดัการความรู้ ไว ้7 ขั้นตอน ดงัน้ี 

1) การบ่งชี้ความรู้  

เป็นกระบวนการท่ี กลุม่คนหรือทีมการจดัการความรู้ท่ีไดรั้บมอบหมายในแต่ละหน่วยงาน พิจารณา

ว่า ความรู้อะไรท่ีจะทาํให้บรรลุวิสัยทศัน์/พนัธกิจ/เป้าหมายของหน่วยงาน หรือ ความรู้อะไรท่ีใช้ในการ

ปฏิบติังานเพื่อตอบสนองต่อความตอ้งการของ VOCs และความคาดหวงัของ Stakeholders หรือ ความรู้อะไร

ท่ีใชป้รับปรุงกระบวนการปฏิบติังานเพื่อลดความเส่ียงท่ีอาจเกิดขึ้นไดใ้นกระบวนการปฏิบติังาน หรือ ความรู้

อะไรท่ีใช้ในการสร้างกระบวนการปฏิบัติงานใหม่เพื่อลดต้นทุน ลดขั้นตอน หรือเพิ่มมูลค่าเพิ่มให้กับ

หน่วยงาน และความรู้เร่ืองนั้น ๆ เรามีหรือยงั มีเร่ืองใดบา้ง อยู่ในรูปแบบใด อยู่ท่ีใคร โดยนาํ ผลสํารวจความ
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พึงพอใจของ VOCs ผลการดาํเนินงานในอดีต ความเส่ียงท่ีอาจเกิดขึ้น แผนงานสําคญัต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง มา

ประกอบการพิจารณาเพื่อจดัลาํดบัความสาํคญัของความรู้ท่ีตอ้งการจดัการ  

เม่ือระบุความรู้ท่ีมีความสําคญัมากท่ีสุดท่ีตอ้งการจดัการไดแ้ลว้ ก็ดาํเนินการจดัทาํแผนปฏิบติัการ

จดัการความรู้ของหน่วยงาน โดยระบุกิจกรรม ผูรั้บผิดชอบ งบประมาณในการดาํเนินการ จากนั้นเสนอต่อ

ผูบ้ริหารระดบัสูงประจาํกลุ่มงานเพื่อพิจารณาอนุมติัแผนปฏิบติัการดงักล่าว  

2) การสร้างและแสวงหา  

เป็นกระบวนการท่ี เม่ือผูบ้ริหารระดบัสูงประจาํกลุ่มงานไดอ้นุมติัแผนปฏิบติัการจดัการความรู้ของ

หน่วยงานแลว้ ทีมการจดัการความรู้ของหน่วยงาน พิจารณาว่า ความรู้ท่ีตอ้งการจดัการอยู่ท่ีใคร ตอ้งสร้าง

ความรู้ใหม่หรือไม่ หรือ แสวงหาความรู้จากภายนอก ความรู้เก่าท่ีเคยจดัการมาก่อนหน้าน้ีสามารถใช้ได้

หรือไม่ ถา้ใชไ้มไ่ดจ้ะจดัการอยา่งไร ทิ้งไปหรือปรับปรุง  

เม่ือระบุแหล่งท่ีมาของความรู้ท่ีจาํเป็นตอ้งใช้ได้แลว้ จึงพิจารณากาํหนดวิธีการได้มาซ่ึงความรู้

เหล่านั้นว่า นําบุคลากรท่ีมีความรู้และประสบการณ์ท่ีเก่ียวขอ้งมาประชุม/ทาํงานร่วมกัน หรือ จ้างคนท่ีมี

ความรู้มาทาํงานในองคก์ร หรือ จา้งทีปรึกษา กาํหนดรูปแบบความรู้เหล่านั้นวา่จดัเก็บในรูปแบบอะไร และจะ

เอามาเก็บรวมกนัอยา่งไร  

3) การจัดให้เป็นระบบ  

เป็นกระบวนการท่ี เม่ือทีมการจดัการความรู้ของหน่วยงานไดร้วบรวมความรู้ท่ีสร้างหรือแสวงหา

ไดค้รบเรียบร้อยแลว้ จึงพิจารณาว่าจะแบ่งประเภทหัวขอ้ของความรู้ท่ีสร้างหรือแสวงหาอย่างไร โดยทาํการ

วางโครงสร้างความรู้ เพื่อเตรียมพร้อมสําหรับการเก็บความรู้ท่ีรองรับการเขา้ถึงไดแ้ละคน้หาไดอ้ย่างสะดวก

และเป็นระบบในอนาคต  

4) การประมวลและกลัน่กรอง 

เป็นกระบวนการท่ี เม่ือทีมการจดัการความรู้ของหน่วยงานไดจ้ดัวางโครงสร้างความรู้เรียบร้อยแลว้ 

จึงพิจารณาว่าทาํให้ความรู้ท่ีสร้างและแสวงหานั้นเขา้ใจง่ายและสมบูรณ์อย่างไร โดยทาํการปรับปรุงรูปแบบ

เอกสารหรือความรู้ให้เป็นมาตรฐานเดียวกนั ดว้ยภาษาเดียวกนั และปรับปรุงเน้ือหาของเอกสารหรือความรู้

ดงักล่าวใหส้มบูรณ์  

5) การเข้าถึง 

เป็นกระบวนการท่ี เม่ือทีมการจดัการความรู้ของหน่วยงานไดจ้ดัทาํความรู้ให้มีรูปแบบ ภาษา และ

เน้ือหาสมบูรณ์เรียบร้อยแลว้ จึงพิจารณาว่าช่องทางในการเผยแพร่หรือถ่ายทอดความรู้ใหผู้ท่ี้ตอ้งการสามารถ

นําไปใช้ได้อย่างง่าย สะดวก รวดเร็ว ในเวลาท่ีต้องการ ควรเป็นรูปแบบใดบา้ง เช่น ระบบเทคโนโลยี

สารสนเทศ (IT) ,บอร์ดประชาสัมพนัธ์ เป็นตน้ 
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6) การแบ่งปันแลกเปลีย่น 

เป็นกระบวนการท่ี เม่ือทีมการจดัการความรู้ของหน่วยงานไดจ้ดัเตรียมความรู้ผ่านช่องทางในการ

เผยแพร่หรือถ่ายทอดความรู้เรียบร้อยแลว้ จึงพิจารณาวา่ วิธีหรือกิจกรรมสาํหรับการแบง่ปันแลกเปล่ียนความรู้

ควรเป็นรูปแบบใดบ้าง กรณีเป็น Explicit Knowledge อาจทาํเป็นเอกสาร, ฐานข้อมูลความรู้, เทคโนโลยี

สารสนเทศ หรือ กรณีเป็น Tacit Knowledge อาจทาํเป็นระบบทีมขา้มสายงาน, กิจกรรมกลุ่ม, ชุมชนแห่งการ

เรียนรู้ (CoP), ระบบพี่เล้ียง, การสับเปล่ียนงาน, การยมืตวั, หรือ เวทีแลกเปล่ียนความรู้ เป็น 

7) การเรียนรู้นําไปใช้ 

เป็นกระบวนการท่ี เม่ือทีมการจดัการความรู้ของหน่วยงานไดด้าํเนินการแบ่งปันแลกเปล่ียนความรู้

ผ่านวิธีหรือกิจกรรมท่ีได้กาํหนดไว้เรียบร้อยแลว้ จึงทาํการประเมินผลว่าความรู้ท่ีได้ทาํการจัดเก็บและ

แลกเปล่ียนแบ่งปันไปแลว้นั้น ผูเ้ขา้ร่วมการแบ่งปันแลกเปล่ียนไดมี้การนาํไปใชใ้ห้เกิดประโยชน์กบัองค์กร

หรือไม่ ทาํใหอ้งคก์รดีขึ้นหรือไม่ หรือมีผลต่อการพฒันาประเทศหรือไม ่

ทั้งน้ีควรทาํให้การเรียนรู้เป็นส่วนหน่ึงของงาน เช่น เกิดระบบการเรียนรู้ภายในหน่วยงานจาก 1) 

สร้างองคค์วามรู้ ไปสู่ 2) การนาํความรู้ไปใช ้จน 3) เกิดการเรียนรู้และประสบการณ์ใหม่ และนาํความรู้และ

ประสบการณ์ท่ีได้ไปเป็นฐานในการต่อยอดตาม ระบบการเรียนรู้ภายในหน่วยงาน หมุนเวียนต่อไปอย่าง

ต่อเน่ือง  

 ระบบสารสนเทศเพื่อการจดัการความรู้ 

วว. มีการนาํเทคโนโลยสีารสนเทศมาสนบัสนุนงานดา้นการจดัการความรู้ ดงัน้ี 

ระบบดิจิทัล กลุ่มเป้าหมาย ประเภทองค์ความรู้/สารสนเทศ 

ระบบ KM Tank: TISTR BLOG 

https://www.tistr.or.th/tistrblog 

บุคลากรภายนอก และ 

บุคลากร วว. 

องคค์วามรู้ กฎ ระเบียบ ขั้นตอน

ปฏิบติังาน เทคโนโลย ีผลิตภณัฑ ์

บริการ นวตักรรม รูปแบบธุรกิจใหม่ 

ระบบ e-Library 

http://opac.tistr.or.th/ 

บุคลากรภายนอก และ 

บุคลากร วว. 

รายงานวิชาการ วว. 

ผลผลิตของการจดัการความรู้ 

ทรัพยากรหอ้งสมุด 

เวบ็ไซต ์

https://www.tistr.or.th/ 

บุคลากรภายนอก และ 

บุคลากร วว. 

ข่าวประชาสัมพนัธ์ กฎ ระเบียบ 

ขั้นตอนปฏิบติังาน เทคโนโลย ี

ผลิตภณัฑ ์บริการ นวตักรรม รูปแบบ

ธุรกิจใหม ่
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เวบ็อินทราเน็ต บุคลากร วว. นโยบาย วิสัยทศัน์ ทิศทางดาํเนินการ 

ค่านิยม องคค์วามรู้ ข่าวประชาสัมพนัธ์ 

กฎ ระเบียบ ขั้นตอนปฏิบติังาน 

เทคโนโลย ีผลิตภณัฑ ์บริการ 

นวตักรรม รูปแบบธุรกิจใหม่ 

Facebook Group: TISTR Inside บุคลากร วว. นโยบาย วิสัยทศัน์ ทิศทางดาํเนินการ 

ค่านิยม องคค์วามรู้ ข่าวประชาสมัพนัธ์ 

ขั้นตอนปฏิบติังาน กิจกรรม 

Line บุคลากร วว. นโยบาย วิสัยทศัน์ ทิศทางดาํเนินการ 

ค่านิยม องคค์วามรู้ ข่าวประชาสมัพนัธ์ 

ขั้นตอนปฏิบติังาน  

e-Mail บุคลากร วว. ข่าวประชาสัมพนัธ์ กฎ ระเบียบ 

ขั้นตอนปฏิบติังาน 

2) การกาํหนดนโยบาย วสัิยทัศน์ ทิศทางการดําเนินงาน และเป้าหมายการจัดการความรู้ 

คณะอนุกรรมการจัดการความรู้และนวตักรรมได้นําวิสัยทัศน์ ยุทธศาสตร์ และเป้าหมายการ

ดาํเนินงานของ วว. ตามแผนวิสาหกิจ ปี 2564-2568 มาเป็นขอ้มูลตั้งตน้ในการทบทวนวิสัยทศัน์ นโยบาย และ

ยุทธศาสตร์ด้านการจัดการความรู้และนวตักรรมท่ีได้กาํหนดไวเ้ดิมตั้งแต่ปี 2563 และพบว่า ยงัสามารถ

สนบัสนุนให้บรรลุตามเป้าหมายการดาํเนินงานของ วว. ตามแผนวิสาหกิจ ปี 2564-2568 ได ้จึงกาํหนดให้ใช้

วิสัยทศัน์ นโยบาย และยทุธศาสตร์ดา้นการจดัการความรู้และนวตักรรมเดิม ดงัน้ี 

วิสัยทศัน์ดา้นการจดัการความรู้และนวตักรรม 

"HPIO to achieve Commercialization and Community Requirements" 

"องคก์รวิจยัพฒันานวตักรรมสมรรถนะสูงเพื่อตอบสนองความตอ้งการของประเทศทั้งเชิงพาณิชยแ์ละสงัคม” 

นโยบายดา้นการจดัการความรู้และนวตักรรม 

 เช่ือมโยงองคค์วามรู้ เพื่อสร้างนวตักรรม ท่ี ตอบสนอง ความตอ้งการประเทศ สังคม และชุมชน 

(satisfaction & impact) 

 เพิ่มจาํนวนบุคลากรท่ีมีทกัษะการสร้างนวตักรรมใหท้นัต่อการเปล่ียนแปลง (speed & innovator) 

 สร้าง innovative culture and innovation ecosystem เพื่อเป็นองค์กรวิจยัพฒันานวตักรรมท่ีย ัง่ยืน 

(sharing & high performance innovative organization) 

พนัธกิจดา้นการจดัการความรู้และนวตักรรม 

 ส่งเสริมการจัดการความรู้เพื่อการพัฒนาและต่อยอดสู่การสร้างนวตักรรมท่ีตอบสนองเป้าหมาย

ขององคก์รและประเทศ 
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 พฒันาและยกระดับศักยภาพของบุคลากร วว. ให้มีทักษะ สามารถต่อยอดองค์ความรู้และ

สร้างสรรค์นวัตกรรมในทุกสถานการณ์ความเปล่ียนแปลง 

 พัฒนาระบบบริหารจัดการความรู้และระบบนิเวศนวัตกรรมสู่การเป็นองค์กรวิจยัและพฒันา

นวตักรรมท่ีย ัง่ยนื 

เป้าหมายดา้นการจดัการความรู้และนวตักรรม 

 เช่ือมโยงองคค์วามรู้และสร้างสรรคน์วตักรรมท่ีสร้างคุณค่าให้องคก์รและสนบัสนุนการพฒันา

ประเทศ 

 บุคลากร วว. สามารถต่อยอดองค์ความรู้และสร้างสรรค์นวตักรรมไดท้นัต่อสถานการณ์ความ

เปล่ียนแปลง 

 วว. มีวฒันธรรมองคก์รและสภาพแวดลอ้มท่ีเอ้ือต่อการจดัการความรู้และสร้างนวตักรรมเพื่อการ

เติบโตขององคก์รอยา่งย ัง่ยนื 

ยทุธศาสตร์ดา้นการจดัการความรู้และนวตักรรม 

ยุทธศาสตร์ท่ี 1 พฒันาและเช่ือมโยงองค์ความรู้ เพื่อสร้างนวตักรรมสู่การใช้ประโยชน์เชิงพาณิชย์

และสังคม 

ยทุธศาสตร์ท่ี 2 พฒันาและยกระดบัทกัษะของบุคลากรดา้นการจดัการความรู้และการสร้างนวตักรรม 

ยทุธศาสตร์ท่ี 3 สร้างวฒันธรรมและระบบนิเวศน์นวตักรรม เพื่อการพฒันาสู่องคก์รสมรรถนะสูง 

 กลยทุธ์/แผนงานดา้นการจดัการความรู้ 

เพื่อให้ไดม้าซ่ึงกลยุทธ์/แผนงาน เป้าหมายระยะยาว และระยะสั้นดา้นการจดัการความรู้ วว.ได้ใช้ 

SWOT Analysis มาทาํการวิเคราะห์เพื่อประเมินสถานการณ์ภายในและภายนอกดา้นการจดัการความรู้ 

 บทวิเคราะห์สภาพแวดลอ้มภายในดา้นการจดัการความรู้ของ วว. 

ประเด็นพจิารณา จุดแข็ง (Strengths) จุดอ่อน (Weakness) 

โครงสร้างองคก์ร 

 

o วว. มีโครงสร้างการบริหารจดัการ

ความรู้ท่ีชดัเจน ประกอบดว้ย  

1) คณะอนุกรรมกรรมการจดัการ

ความรู้และนวตักรรม  

2) คณะทาํงานการจดัการความรู้

และนวตักรรม  

3) หน่วยงานระดบักอง คือ กอง

พฒันาและจดัการความรู้องคก์ร 

(กจค.) 

o เน่ืองจาก วว. มีกองพฒันาและ

จดัการความรู้องคก์ร (กจค.) ท่ี

ดูแลงานดา้นการจดัการความรู้ 

และกองพฒันาบุคคล (กพค.) 

ท่ีดูแลงานดา้นการสร้าง

วฒันธรรมองคก์ร และการ

พฒันาบุคลากร ทาํใหข้าด

ความชดัเจนในเร่ืองบทบาท

หนา้ท่ีความรับผิดชอบดา้น
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งานส่งเสริมวฒันธรรม

แลกเปล่ียนเรียนรู้และการ

พฒันาทกัษะบุคลากรดา้นการ

จดัการความรู้ และงาน

ถ่ายทอดองคค์วามรู้ ส่งผลให้

การวางแผนพฒันาองคค์วามรู้ 

การจดัสรรงบประมาณ และ

การจดักิจกรรมการฝึกอบรม

พฒันาทกัษะประสบการณ์มี

ความซํ้าซอ้นและไม่มี

ประสิทธิผลเท่าท่ีควร 

ระบบการปฏิบติังาน 

 

o วว. มีการนาํระบบ กพร มาใช ้

และสอดคลอ้งกบัหลกัเกณฑใ์น

ระบบ SEAM: Enabler ดา้นการ

จดัการความรู้ 

o ยงัขาดกลไกกระตุน้ส่งเสริม

การนาํเอาองคค์วามรู้ท่ีได้

จดัเก็บมาประยกุตใ์ชห้รือเกิด

การต่อยอดครอบคลุมทุก

กระบวนการทาํงาน 

จาํนวนบคุลากร o วว. มีจาํนวนบุคลากรท่ีรับผิดชอบ

ดา้นการจดัการความรู้ท่ีเหมาะสม 

 

ความสามารถของบุคลากร 

 

o วว. มีบุคลากรท่ีมีประสบการณ์สูง

และมีความเช่ียวชาญดา้นการวิจยั

หลากหลายสาขาสามารถประยกุต์

ไปสู่การปฏิบติัและบูรณาการได้

ครบวงจร 

o บุคลากรยงัขาดความรู้ความ

เขา้ใจดา้นการจดัการความรู้ 

และการนาํเคร่ืองมือดา้นการ

จดัการความรู้มาประยกุตใ์ชใ้น

การดาํเนินงานอยา่งถ่องแท ้

ยทุธศาสตร์/กลยทุธ์องคก์ร 

 

o วว. มีการจดัทาํยทุธศาสตร์ดา้น

การจดัการความรู้ท่ีสามารถ

เช่ือมโยง และตอบสนองกบั

ยทุธศาสตร์ขององคก์รไดอ้ย่าง

ชดัเจน 

o ยงัขาดกลยทุธ์ท่ีสร้างความ

ตระหนกัใหบุ้คลากรเห็น

ความสาํคญัในบทบาทดา้น

การจดัการความรู้ของตนเอง 

 o วว. มีนโยบายใหบุ้คลากรทาํงาน

แบบบูรณาการและมีส่วนร่วมใน

กิจกรรมถ่ายทอดความรู้ 

o ยงัขาดกลยทุธ์ในการสร้าง

เครือข่ายกบัองคก์รภายนอก ท่ี

เป็นรูปธรรม 
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รูปแบบการบริหาร o มีการส่ือสารภายในดา้นการ

จดัการความรู้ระหวา่งผูบ้ริหาร

และพนกังานอยา่งรวดเร็ว 

ต่อเน่ือง และสมํ่าเสมอผา่นช่อง

ทางการส่ือสารรูปแบบต่าง ๆ 

o บทบาทและหนา้ท่ีของ

คณะทาํงานฯ และ กจค. อาจ

ยงัไม่ชดัเจนเท่าท่ีควร 

วิสัยทศัน์/ค่านิยมร่วมในการ

ปฏิบติังาน 

 

o มีการกาํหนดวิสัยทศัน์/ค่านิยม

ร่วมในการปฏิบติังานดา้นการ

จดัการความรู้ 

o ยงัขาดกลไกในการผลกัดนัให้

เกิดการมีส่วนร่วมอยา่งเป็น

รูปธรรม 

 บทวิเคราะห์สภาพแวดลอ้มภายนอกท่ีส่งผลกระทบต่อการจดัการความรู้ของ วว. 

ประเด็นพจิารณา โอกาส (Opportunities) ภัยคุกคาม (Threats) 

กฎหมาย ระเบียบ ขอ้บงัคบั 

มาตรฐาน นโยบายจาก

กระทรวง/ประเทศ/

หน่วยงานต่างประเทศ 

o มีมาตรฐานระบบคุณภาพท่ี

สนบัสนุนการดาํเนินงานดา้นการ

จดัการความรู้ ทั้งในส่วนของ ISO 

9001 และ ISO 30401 

 

ความตอ้งการของผูมี้ส่วน

ไดส่้วนเสียและลูกคา้

กลุ่มเป้าหมาย 

 o ขาดการวิเคราะห์จาํแนกผูมี้

ส่วนไดส่้วนเสียและลูกคา้

กลุ่มเป้าหมายท่ีชดัเจน 

  o ขาดการวิเคราะห์ความตอ้งการ

ของผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียและ

ลูกคา้กลุ่มเป้าหมายท่ีชดัเจน 

เครือข่ายความร่วมมือจาก

ภายนอก 

 o ยงัไม่พบความร่วมมือเครือข่าย

จากภายนอกอยา่งเป็นรูปธรรม 

เทคโนโลย ี  o ขาดการบูรณาการ/ วางแผน 

และประเมินการใชเ้ทคโนโลย ี

เคร่ืองมือดา้นการจดัการ

ความรู้ 

o มี KM Tools ท่ีสามารถนาํมา

ประยกุตใ์ชใ้นองคก์รได ้เช่น 

AAR, OPL, CoPs, Storytelling 

o ขาดการส่งเสริมการใชง้าน 

KM Tools อยา่งเป็นระบบทาํ

ใหไ้ม่สามารถวดั

ประสิทธิภาพ/ประสิทธิผล 

จากนั้นจึงนาํ จุดแขง็ (Strengths) จุดอ่อน (Weakness) โอกาส (Opportunities) และภยัคุกคาม (Threats) 

ด้านการจัดการความรู้ของ วว. ท่ีได้ มาจัดลําดับความสําคัญ และคัดเลือกจุดแข็ง (Strengths) จุดอ่อน 

(Weakness) โอกาส (Opportunities) และภยัคุกคาม (Threats) ท่ีมีความสําคญัเป็น 3 อนัดบัแรกของแต่ละดา้น

มาเป็นขอ้มูลเพื่อนาํเขา้สู่ TOWS Matrix สาํหรับใชป้ระกอบการวิเคราะห์และเปรียบเทียบ จนนาํไปสู่การไดม้า
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ซ่ึงกลยุทธ์/แผนงาน และ Key Results ด้านการจัดการความรู้ท่ีสามารถสนับสนุนให้ วว. บรรลุตามแผน

วิสาหกิจ  ปี 2564-2568 ดงัน้ี 

 TOWS Matrix ดา้นการจดัการความรู้ของ วว. 

TOWS Matrix 

S: Strengths 

1. วว.มีบุคลากรท่ีมีประสบการณ์สูงและมีความ

เช่ียวชาญด้านการวิจยัหลากหลายสาขาสามารถ

ประยุกต์ไปสู่การปฏิบัติและบูรณาการได้ครบ

วงจร 

2. วว.มีนโยบายให้บุคลากรทาํงานแบบบูรณาการ

และมีส่วนร่วมในกิจกรรมถ่ายทอดความรู้ 

3. วว. มีการนาํระบบ กพร มาใช ้และสอดคลอ้งกบั

หลักเกณฑ์ในระบบ SEAM: Enabler ด้านการ

จดัการความรู้ 

W: Weakness 

1. ยงัขาดกลไกกระตุ้นส่งเสริมการนําเอาองค์

ความรู้ท่ีไดจ้ดัเก็บมาประยุกต์ใชห้รือเกิดการ

ต่อยอดครอบคลุมทุกกระบวนการทาํงาน 

2. ยังขาดกลยุทธ์ ท่ีสร้างความตระหนักให้

บุคลากรเห็นความสําคญัในบทบาทดา้นการ

จดัการความรู้ของตนเอง 

3. ยงัขาดกลไกในการผลกัดนัใหเ้กิดการมีส่วน

ร่วมอย่างเป็นรูปธรรม 

O: Opportunity 

1. มีKM Tools ท่ีสามารถ นํ า ม า

ประยุกต์ใช้ในองค์กรได้ เช่น 

AAR, OPL, CoPs, Storytelling 

2. มีมาตรฐานระบบคุณภาพท่ี

สนับสนุนการดําเนินงานด้าน

การจัดการความรู้ ทั้ งในส่วน

ของ ISO 9001 และ ISO 30401 

SO กลยุทธ์เชิงรุก 

พฒันาทกัษะบุคลากรดา้นการจดัการ

ความรู้และการสร้างนวตักรรม 

 

T: Threats 

1. ขาดการบูรณาการ/วางแผน และ

ประเมินการใชเ้ทคโนโลยี 

2. ขาดการวิเคราะห์ความตอ้งการ

ของผู้มี ส่วนได้ส่วนเสียแล ะ

ลูกคา้กลุ่มเป้าหมายท่ีชดัเจน 

3. ยงัไม่พบความร่วมมือเครือข่าย

จากภายนอกอยา่งเป็นรูปธรรม 

ST กลยุทธ์เชิงป้องกนั 

สร้างและพฒันาระบบคลงัความรู้ 

WT กลยุทธ์เชิงรับ 

สร้างวฒันธรรมและระบบนิเวศ

นวตักรรม 

จากขอ้มูลขา้งตน้ สามารถสรุปเป็นกลยุทธ์/แผนงาน และกาํหนด Key Results ดา้นการจดัการความรู้

ไดด้งัน้ี 

 กลยทุธ์/แผนงาน และ Key Results ดา้นการจดัการความรู้ 

ยุทธศาสตร์ด้าน 

การจัดการความรู้และนวัตกรรม 

กลยุทธ์/แผนงาน 

ด้านการจัดการความรู้ 

Key Results 

ด้านการจัดการความรู้ 

ยุ ท ธ ศ า ส ต ร์ ท่ี  1: พัฒ น า แ ล ะ

เช่ือมโยงองค์ความรู้ เพื่อสร้าง

นวตักรรมสู่การใช้ประโยชน์เชิง

พาณิชยแ์ละสังคม 

แผนงานท่ี 1:  สร้างและพัฒนา

ระบบคลงัความรู้ 

KR 1.1: จัดทํา ฐา นข้อมู ล อง ค์

ความรู้ เทคโนโลยี และ

นวตักรรม 
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KR 1.2: จดัทาํส่ือความรู้ 

KR 1.3: ทํา เ นี ย บ ร า ย ช่ื อ อ ง ค์

ความรู้ นกัวิจยั และ Best 

Practice ของ วว. 

ยุ ท ธ ศ า ส ต ร์ ท่ี  2: พัฒ น า แ ล ะ

ยกระดับทกัษะของบุคลากรด้าน

การจัดการความรู้และการสร้าง

นวตักรรม 

แ ผ น ง า น ท่ี  2:  พัฒ น า ทัก ษ ะ

บุคลากรด้านการจัดการความรู้

และการสร้างนวตักรรม 

KR 2.1: พัฒนาทักษะด้า นก า ร

จัด ก า ร ค ว า ม รู้ ใ ห้ กั บ

บุคลากร วว. 

ยุทธศาสตร์ท่ี 3: สร้างวฒันธรรม

และระบบนิเวศน์นวตักรรม เพื่อ

การพฒันาสู่องคก์รสมรรถนะสูง 

แผนงานท่ี 3:  สร้างวัฒนธรรม

และระบบนิเวศนวตักรรม 

KR 3.1: กิ จ ก ร ร ม ส ร้ า ง ค ว า ม

ตระหนัก และแรงจูงใจ

ดา้นการจดัการความรู้ 

KR 3.2: กิจกรรมสร้างวฒันธรรม

ด้ า น ก า ร แ ล ก เ ป ล่ี ย น

เรียนรู้ 

KR 3.3: พัฒ น า ร ะ บ บ จัด ก า ร

ความรู้วว. ใหต้อบสนอง

และสอดคล้องกับ  SE-

AM 

จากขอ้มูลขา้งตน้ สามารถแสดงใหเ้ห็นถึงความเช่ือมโยงกบัแผนวิสาหกิจไดด้งัน้ี 

ความเช่ือมโยงระหวา่งแผนวิสาหกิจ 2564-2568 กบั แผนงานดา้นการจดัการความรู้ 2565-2568 
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ผลการดาํเนินงานตามแผนการจดัการความรู้ปี 2560-2564 

 

เป้าหมายการดาํเนินงานระยะยาวและระยะสั้นดา้นการจดัการความรู้ 

เพื่อให้ วว. มีเป้าหมายการดาํเนินงานดา้นการจดัการความรู้ ท่ีสามารถตอบสนองต่อเป้าหมายการ

ดาํเนินงานของแผนวิสาหกิจ ปี 2564-2568  วว. จึงไดก้าํหนดเป้าหมายระยะยาว และระยะสั้นดา้นการจดัการ

ความรู้ ดงัน้ี 

 ยทุธศาสตร์ แผนงาน และเป้าหมายระยะยาวดา้นการจดัการความรู้ (ปี 2565-2568) 

ยทุธศาสตร์ท่ี 1:   พฒันาและเช่ือมโยงองคค์วามรู้ เพื่อสร้างนวตักรรมสู่การใชป้ระโยชน์เชิงพาณิชยแ์ละสังคม 

กลยทุธ์/แผนงาน 1: สร้างและพฒันาระบบคลงัความรู้ 

Key Result (KR) ปี 2565 ปี 2566 ปี 2567 ปี 2568 

1.1 จดัทาํฐานขอ้มูลองค์

ความรู้ เทคโนโลย ี

และนวตักรรม 

ดา้น BCG และ 

non-BCG 

ดา้น

ทรัพยากรธรรมชาติ 

พลงังานและ

ส่ิงแวดลอ้ม 

 

ดา้น Best Practice ดา้นการพฒันาอยา่ง 

ย ัง่ยนื 

1.2 จดัทาํส่ือความรู้ จาํนวน 20 เร่ือง จาํนวน 20 เร่ือง จาํนวน 20 เร่ือง จาํนวน 20 เร่ือง 

1.3 ทาํเนียบรายช่ือองค์

ความรู้ นกัวิจยั และ 

Best Practice ของ วว. 

 

1 รายการ 1 รายการ 1 รายการ 1 รายการ 
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ยทุธศาสตร์ท่ี 2: พฒันาและยกระดบัทกัษะของบุคลากรดา้นการจดัการความรู้และการสร้างนวตักรรม 

กลยทุธ์/แผนงาน  2: พฒันาทกัษะบุคลากรดา้นการจดัการความรู้ 

Key Result (KR) ปี 2565 ปี 2566 ปี 2567 ปี 2568 

2.1 พฒันาทกัษะดา้นการ

จดัการความรู้ใหก้บั

บุคลากร วว. 

จาํนวน 3 หลกัสูตร 

 

จาํนวน 3 หลกัสูตร จาํนวน 3 หลกัสูตร จาํนวน 3 หลกัสูตร 

ยทุธศาสตร์ท่ี 3: สร้างวฒันธรรมและระบบนิเวศนวตักรรมเพื่อการพฒันาสู่องคก์รสมรรถนะสูง 

กลยทุธ์/แผนงาน  3: สร้างวฒันธรรมและระบบนิเวศการเรียนรู้ 

Key Result (KR) ปี 2565 ปี 2566 ปี 2567 ปี 2568 

3.1 กิจกรรมสร้างความ

ตระหนกั และแรงจูงใจ

ดา้นการจดัการความรู้ 

จาํนวน 12 คร้ัง จาํนวน 12 คร้ัง จาํนวน 12 คร้ัง จาํนวน 12 คร้ัง 

3.2 กิจกรรมสร้าง

วฒันธรรมดา้นการ

แลกเปล่ียนเรียนรู้ 

จาํนวน 2 คร้ัง จาํนวน 2 คร้ัง จาํนวน 2 คร้ัง จาํนวน 2 คร้ัง 

3.3 พฒันาระบบจดัการ

ความรู้ วว. ให้

ตอบสนองและ

สอดคลอ้งกบั SE-AM 

ระดบั 3 ไม่นอ้ย

กวา่ 2 หวัขอ้ 

ระดบั 3 ไม่นอ้ย

กวา่ 4 หวัขอ้ 

ระดบั 4 ไม่นอ้ยกวา่ 

2 หวัขอ้ 

ระดบั 4 ไม่นอ้ยกวา่ 

4 หวัขอ้ 

 ยทุธศาสตร์ แผนงาน และเป้าหมายระยะสั้นดา้นการจดัการความรู้ (ปี 2565) 

ยทุธศาสตร์ท่ี 1:   พฒันาและเช่ือมโยงองคค์วามรู้ เพื่อสร้างนวตักรรมสู่การใชป้ระโยชน์เชิงพาณิชยแ์ละสังคม 

กลยทุธ์/แผนงาน 1: สร้างและพฒันาระบบคลงัความรู้ 

กิจกรรม เป้าหมาย ต.ค. - ธ.ค. 64 ม.ค. - มี.ค. 65 เม.ย. - มิ.ย. 65 ก.ค. - ก.ย. 65 

1.1 จดัทาํฐานขอ้มูลองค์

ความรู้ เทคโนโลย ี

และนวตักรรม 

 

ดา้น BCG และ 

non-BCG 

วิเคราะห์

โครงสร้าง 

รวบรวม

ขอ้มูล 

จดัทาํ

ฐานขอ้มูล 

แลว้เสร็จ 1 

ฐานขอ้มูล 

1.2 จดัทาํส่ือความรู้ จาํนวน 20 เร่ือง 5 เร่ือง 5 เร่ือง 5 เร่ือง 5 เร่ือง 

1.3 ทาํเนียบรายช่ือองค์

ความรู้ นกัวิจยั และ 

Best Practice ของ วว. 

1 รายการ  วิเคราะห์และ

รวบรวม

ขอ้มูล 

 

จดัทาํทาํเนียบ แลว้เสร็จ 1 

รายการ 
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ยทุธศาสตร์ท่ี 2: พฒันาและยกระดบัทกัษะของบุคลากรดา้นการจดัการความรู้และการสร้างนวตักรรม 

กลยทุธ์/แผนงาน  2: พฒันาทกัษะบุคลากรดา้นการจดัการความรู้ 

กิจกรรม เป้าหมาย ต.ค. - ธ.ค. 64 ม.ค. - มี.ค. 65 เม.ย. - มิ.ย. 65 ก.ค. - ก.ย. 65 

2.1 พฒันาทกัษะดา้นการ

จดัการความรู้ใหก้บั

บุคลากร วว. 

จาํนวน 3 หลกัสูตร 

 

 หลกัสูตร

สาํหรับ

บุคลากร วว. 

หลกัสูตร

สาํหรับ

บุคลากรใหม ่

หลกัสูตร

สาํหรับ KM 

Team 

ยทุธศาสตร์ท่ี 3: สร้างวฒันธรรมและระบบนิเวศนวตักรรมเพื่อการพฒันาสู่องคก์รสมรรถนะสูง 

กลยทุธ์/แผนงาน  3: สร้างวฒันธรรมและระบบนิเวศการเรียนรู้ 

กิจกรรม เป้าหมาย ต.ค. - ธ.ค. 64 ม.ค. - มี.ค. 65 เม.ย. - มิ.ย. 65 ก.ค. - ก.ย. 65 

3.1 กิจกรรมสร้างความ

ตระหนกั และแรงจูงใจ

ดา้นการจดัการความรู้ 

จาํนวน 12 คร้ัง 3 คร้ัง 3 คร้ัง 3 คร้ัง 3 คร้ัง 

3.2 กิจกรรมสร้าง

วฒันธรรมดา้นการ

แลกเปล่ียนเรียนรู้ 

จาํนวน 2 คร้ัง  1 คร้ัง  1 คร้ัง 

3.3 พฒันาระบบจดัการ

ความรู้ วว. ให้

ตอบสนองและ

สอดคลอ้งกบั SE-AM 

ระดบั 3 ไม่นอ้ย

กวา่ 2 หวัขอ้ 

วิเคราะห์และ

จดัทาํแผน 

OFI 

Roadmap 

ดาํเนินการ 

25% ของแผน 

OFI Roadmap 

ดาํเนินการ 

75% ของแผน 

OFI Roadmap 

ดาํเนินการ 

100% ของ

แผน OFI 

Roadmap 

3) การส่ือสารและถ่ายทอดนโยบาย วิสัยทัศน์ แนวทางการดําเนินงาน แผนระยะยาวและระยะส้ัน 

เม่ือคณะกรรมการสถาบนัวิจยัวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีแห่งประเทศไทย (กวท.) เห็นชอบใน

นโยบาย วิสัยทศัน์ แนวทางการดาํเนินงาน แผนระยะยาวและระยะสั้นดา้นการจดัการความรู้ ซ่ึงเสนอโดย

คณะอนุกรรมการจดัการความรู้และนวตักรรมเรียบร้อยแลว้ ผูอ้าํนวยการกองพฒันาและจดัการความรู้องคก์ร 

(ผอ.กจค.) ทําหน้าท่ีผู ้ช่วยเลขานุการคณะอนุกรรมการจัดการความรู้และนวัตกรรม และ ทําหน้าท่ี

ผูช่้วยเลขานุการและคณะทาํงานการจดัการความรู้และนวตักรรม ดาํเนินการส่ือสารให้คณะอนุกรรมการ

จดัการความรู้และนวตักรรม คณะทาํงานการจดัการความรู้และนวตักรรม ผูบ้ริหาร ผูแ้ทนหน่วยงานระดับ

ศูนย/์สํานัก และบุคลากร วว. ได้รับทราบและดาํเนินการตามนโยบายและแผนดังกล่าว ผ่านกิจกรรมการ

ประชุมพนกังาน การประชุมกลุ่มงาน การประชุมศูนย/์สํานกั การอบรมสัมมนา และกระบวนประชาสัมพนัธ์ 

ตามช่องทางดิจิทลัต่าง ๆ ของ วว. 

4) การรายงานและติดตามผล  

 กองพฒันาและจดัการความรู้องคก์ร (กจค.) มีการรวบรวม ติดตาม และจดัทาํรายงานผลการจดัการ

ความรู้ตามแผนการจดัการความรู้ วว. รายไตรมาส เพื่อเสนอต่อท่ีประชุมคณะทาํงานการจดัการความรู้และ
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นวตักรรม และคณะอนุกรรมการจดัการความรู้และนวตักรรม พิจารณาถึงการจดัการความรู้ของ วว. ว่ามีการ

ดาํเนินงานอยา่งถูกตอ้ง เหมาะสม และบรรลุผลตามวตัถุประสงคข์องการจดัการความรู้ ตามลาํดบั  

5) การประเมินผลการจัดการความรู้ 

 กองพฒันาและจดัการความรู้องคก์ร (กจค.) มีการจดัทาํสรุปรายงานประเมินผลการจดัการความรู้ตาม

แผนการจดัการความรู้ วว. รายปี และเสนอต่อท่ีประชุมคณะทาํงานการจดัการความรู้และนวตักรรม และ

คณะอนุกรรมการจดัการความรู้และนวตักรรม พิจารณาตามลาํดบั เพื่อให้มัน่ใจว่า วว. มีการจดัการความรู้

เป็นไปอยา่งเหมาะสม เพียงพอ ถกูตอ้ง และมีประสิทธิผล  

6) การทบทวนการจัดการความรู้ 

 วว. มีการทบทวนกระบวนการการจดัการความรู้ โดยใชข้อ้มูลเปรียบเทียบ 1) ผลความพึงพอใจ ความ

ตอ้งการ ความคาดหวงัจากกลุ่มผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย 2) ผลการดาํเนินงานดา้นการจดัการความรู้ท่ีผ่านมา 3) ผล

การบริหารความเส่ียงและควบคุมภายใน 4) ผลการสอบทานกระบวนการ และ 5) ผลการดาํเนินงานตาม

แผนงานสําคญัต่างๆ ผ่าน คณะทาํงานการจดัการความรู้และนวตักรรม และคณะอนุกรรมการจดัการความรู้

และนวตักรรม ตามลาํดบั เพื่อใหเ้กิดความเช่ือมัน่วา่ แนวทางการบริหารจดัการความรู้ของ วว. มีประสิทธิภาพ 

ทนัสมยั และเหมาะสมกบัการปฏิบติังานจริงเป็นประจาํทุกปี   
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บทที่ 3 แผนปฏิบัตกิารจัดการความรู้ วว. ปี 2565 

ยุทธศาสตร์ท่ี 1: พฒันาและเช่ือมโยงองค์ความรู้ เพ่ือสร้างนวัตกรรมสู่การใช้ประโยชน์เชิงพาณิชย์และสังคม 

กลยทุธ์/แผนงาน 1: สร้างและพฒันาระบบคลงัความรู้ 

สอดคล้อง: แผนวิสาหกิจ ปี 2564-2568  

KR2.1 ร้อยละขององค์ความรู้ เทคโนโลยี และนวตักรรมสําหรับอุตสาหกรรมเป้าหมาย BCG และ Non-BCG ถูกนําไปใช้ประโยชน์ในด้านพาณิชย ์และ

อุตสาหกรรม ของโครงการท่ีมุ่งใชป้ระโยชน์ดา้นพาณิชยแ์ละอุตสาหกรรม 

KR3.1 จาํนวนนวตักรรม องคค์วามรู้ และเทคโนโลยใีหม่ ท่ีถูกสร้างเพือ่แกไ้ขปัญหา/หรือเป็นมิตรกบัส่ิงแวดลอ้ม/หรือ ยกระดบัการพฒันาอย่างย ัง่ยืนเพื่อตอบ

โจทยท์า้ทายดา้นทรัพยากร ธรรมชาติ พลงังาน และส่ิงแวดลอ้ม 13 นวตักรรม 

KR3.2 ร้อยละขององคค์วามรู้ เทคโนโลยี และนวตักรรมท่ีนาํไปใชใ้นทางปฏิบติั เพื่อแกไ้ขปัญหา/หรือเป็นมิตรกบัส่ิงแวดลอ้ม/หรือยกระดบัการพฒันาอย่าง

ย ัง่ยนืเพื่อตอบโจทยท์า้ทายดา้นทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม (ร้อยละ 50/องคค์วามรู้ 3 ปียอ้นหลงั) 

เป้าประสงค์  

o ฐานขอ้มูลองคค์วามรู้ เทคโนโลย ีและนวตักรรมดา้น BCG และ non-BCG 1 ฐาน 

o จาํนวนส่ือองคค์วามรู้ 20 เร่ือง 

o ทาํเนียบรายช่ือองคค์วามรู้ นกัวิจยั และ Best Practice ดา้น BCG และ non-BCG ของ วว.1 รายการ 

o จาํนวนการเขา้ใชบ้ริการระบบ 200,000 คร้ัง  
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โครงการ/กิจกรรม ตัวช้ีวัด แนวทางการดําเนินงาน 
เป้าหมาย หน่วยงานท่ี

รับผิดชอบ Q1 Q2 Q3 Q4 

จดัทาํฐานขอ้มูลองคค์วามรู้ 

เทคโนโลยี และนวตักรรม 

- ฐานขอ้มูลองคค์วามรู้ 

เทคโนโลยี และนวตักรรม

ดา้น BCG และ non-BCG 

- จาํนวนการเขา้ใชบ้ริการระบบ 

200,000 คร้ัง 

- ทบทวนความพอเพียงเหมาะสมของระบบ

คลงัความรู้ 

- ทบทวนโครงสร้างองคค์วามรู้ 

- ทบทวนรูปแบบการนาํเสนอองคค์วามรู้ 

- สร้างการเช่ือมโยงระหว่างฐานขอ้มูล 

- เผยแพร่และประชาสัมพนัธ์ช่องทางการ

เขา้ถึงฐานขอ้มูลดิจิทลั 

- สาํรวจความพึงพอใจและรวบรวมเพ่ือสรุป

วิเคราะหป์ระเมินผลในภาพรวม 

ธ.ค.  

 

ม.ค. 

ก.พ. 

 

 

 

 

 

 

เม.ย. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ก.ค. 

 

ก.ย. 

กจค., กบน. 

จดัทาํส่ือความรู้ - จาํนวนองคค์วามรู้ เทคโนโลยี 

และนวตักรรมดา้น BCG และ 

non-BCG 20 เร่ือง 

- กาํหนดองคค์วามรู้สาํคญัสาํหรับการ

ดาํเนินการประจาํปี โดย คณะทาํงานการ

จดัการความรู้และนวตักรรม ร่วมกบั ผบส. 

- รวบรวมองคค์วามรู้ 

- จดัทาํส่ือองคค์วามรู้และเผยแพร่ 

- วิเคราะห์และประเมินผล 

ต.ค. 

 

 

ต.ค.-ธ.ค. 

ต.ค.-ธ.ค. 

 

 

 

 

ม.ค.-มี.ค. 

ม.ค.-มี.ค. 

 

 

 

 

เม.ย.-มิ.ย. 

เม.ย.-มิ.ย. 

 

 

 

 

ก.ค.-ก.ย. 

ก.ค.-ก.ย. 

ก.ย. 

กจค., 

คณะทาํงาน

การจดัการ

ความรู้และ

นวตักรรม 

จดัทาํทาํเนียบรายช่ือองค์

ความรู้ นกัวิจยั และ Best 

Practice ดา้น BCG และ non-

BCG ของ วว. 

 

 

- ทาํเนียบรายช่ือองคค์วามรู้ 

นกัวิจยั และ Best Practice ดา้น 

BCG และ non-BCG ของ วว. 

- รวบรวมองคค์วามรู้ รายช่ือนกัวิจยั และ 

Best Practice ดา้น BCG และ non-BCG ของ 

วว. 

- จดัทาํขอ้มูลให้อยูใ่นรูปแบบฐานขอ้มูล

ดิจิทลั 

- เผยแพร่และประชาสัมพนัธ์ช่องทางการ

เขา้ถึงฐานขอ้มูลดิจิทลั 

- วิเคราะห์และประเมินผลการเขา้ถึง 

ธ.ค.  

 

 

ม.ค.-มี.ค. 

 

 

 

 

 

เม.ย. 

 

 

 

 

 

 

 

 

ส.ค. 

กจค., กตป., 

กพน. 
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ยุทธศาสตร์ท่ี 2: พฒันาและยกระดับทักษะของบุคลากรด้านการจัดการความรู้และการสร้างนวัตกรรม 

กลยทุธ์/แผนงาน 2: พฒันาทกัษะบุคลากรดา้นการจดัการความรู้ 

สอดคล้อง: แผนวิสาหกิจ ปี 2564-2568  

KR 1.3    จาํนวนโครงการความร่วมมือกบัภาคเอกชน องคก์ร สถาบนัศึกษา และ หน่วยงานวิจยั เพื่อสร้างศกัยภาพ และความเช่ียวชาญดา้นวิทยาศาสตร์ต่อยอด

เทคโนโลย ีการวิจยั และนวตักรรมอยา่งเป็นรูปธรรม 26 โครงการ 

เป้าประสงค์  

o พฒันาทกัษะดา้นการจดัการความรู้ใหก้บับุคลากร วว. จาํนวน 3 หลกัสูตร 

โครงการ/กิจกรรม ตัวช้ีวัด แนวทาง (กลยุทธ์) 
เป้าหมาย หน่วยงานท่ี

รับผิดชอบ Q1 Q2 Q3 Q4 

พฒันาทกัษะดา้นการจดัการ

ความรู้ให้กบับุคลากร วว.  

- หลกัสูตรสาํหรับบคุลากร วว. 

จาํนวน 1 หลกัสูตร 

- วางแผนและจดัเตรียมขอ้มูลเพ่ือจดัทาํ

โครงสร้างหลกัสูตร 

- ขออนุมติัจดัหลกัสูตรและค่าใชจ้า่ย 

- ประชาสัมพนัธ์วนัเวลาการจดัอบรม 

- จดัการอบรม 

- วิเคราะห์และประเมินผล 

ธ.ค.  

 

ม.ค. 

ก.พ. 

มี.ค. 

 

 

 

 

 

 

เม.ย. 

 กจค. 

 

 

- พนกังานและลูกจา้งใหม่จาํนวน 

1 หลกัสูตร 

- วางแผนและจดัเตรียมขอ้มูลเพ่ือจดัทาํ

โครงสร้างหลกัสูตร 

- ขออนุมติัจดัหลกัสูตรและค่าใชจ้า่ย 

- ประชาสัมพนัธ์วนัเวลาการจดัอบรม 

- จดัการอบรม 

- วิเคราะห์และประเมินผล 

 มี.ค.  

 

เม.ย. 

พ.ค. 

มิ.ย. 

 

 

 

 

 

ก.ค. 

กจค., สทบ. 
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พฒันาทกัษะการสร้างนวตักรรม 

 

- หลกัสูตรสาํหรับ KM Team 

จาํนวน 1 หลกัสูตร 

- วางแผนและจดัเตรียมขอ้มูลเพ่ือจดัทาํ

โครงสร้างหลกัสูตร 

- ขออนุมติัจดัหลกัสูตรและค่าใชจ้า่ย 

- ประชาสัมพนัธ์วนัเวลาการจดัอบรม 

- จดัการอบรม 

- วิเคราะห์และประเมินผล 

  มิ.ย. 

 

 

 

ก.ค. 

ส.ค. 

ก.ย. 

ก.ย. 

กจค. 
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ยุทธศาสตร์ท่ี 3: สร้างวัฒนธรรมและระบบนิเวศนวัตกรรมเพ่ือการพฒันาสู่องค์กรสมรรถนะสูง 

กลยทุธ์/แผนงาน 3: สร้างวฒันธรรมและระบบนิเวศการเรียนรู้ 

สอดคล้อง: แผนวิสาหกิจ ปี 2564-2568  

KR 4.3   บุคลากรท่ีมีสมรรถนะสูง 

เป้าประสงค์ 

o กิจกรรมสร้างความตระหนกั และแรงจูงใจดา้นการจดัการความรู้จาํนวน 12 คร้ัง (เดือนละ 1 คร้ัง) 

o กิจกรรมสร้างวฒันธรรมดา้นการแลกเปล่ียนเรียนรู้จาํนวน 2 คร้ัง 

o พฒันาระบบจดัการความรู้ วว. ใหต้อบสนองและสอดคลอ้งกบั SE-AM ระดบั 3 ไม่นอ้ยกวา่ 2 หวัขอ้ 

 

โครงการ/กิจกรรม ตัวช้ีวัด แนวทาง (กลยุทธ์) 
เป้าหมาย หน่วยงานท่ี

รับผิดชอบ Q1 Q2 Q3 Q4 

กิจกรรมสร้างความตระหนกั และ

แรงจูงใจดา้นการจดัการความรู้ 

- กิจกรรมสร้างความตระหนกั 

และแรงจูงใจดา้นการจดัการ

ความรู้จาํนวน 12 คร้ัง (เดือนละ 

1 คร้ัง) 

- กาํหนดธีมกิจกรรมแลกเปล่ียนเรียนรู้ 

- ประชาสัมพนัธ์กิจกรรมแลกเปล่ียน

เรียนรู้ 

- จดักิจกรรมแลกเปล่ียนเรียนรู้ 

- ประเมินผล 

WK 1  

WK 2 

 

WK 2-4 

WK 4 

WK 1  

WK 2 

 

WK 2-4 

WK 4 

WK 1  

WK 2 

 

WK 2-4 

WK 4 

WK 1  

WK 2 

 

WK 2-4 

WK 4 

กจค. 

กิจกรรมสร้างวฒันธรรมดา้นการ

แลกเปล่ียนเรียนรู้ 

- กิจกรรมสร้างวฒันธรรมดา้นการ

แลกเปล่ียนเรียนรู้จาํนวน 2 คร้ัง 

- กาํหนดวฒันธรรมการจดัการความรู้ 

- กาํหนดกลุ่มเป้าหมายในการ

เสริมสร้างวฒันธรรม (Pilot) 

- กาํหนดพฤติกรรรมพึงประสงค ์

- กาํหนดกิจกรรมท่ีเหมาะสมกบั

กลุ่มเป้าหมาย 

ธ.ค.  

ม.ค. 

 

ก.พ. 

มี.ค. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

กจค. 
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- จดักิจกรรมส่งเสริมวฒันธรรมดา้น

การแลกเปล่ียนเรียนรู้ 

- ประเมินผล 

เม.ย.  

 

 

ก.ค. 

 

ก.ย. 

พฒันาระบบจดัการความรู้ วว. ให้

ตอบสนองและสอดคลอ้งกบั SE-

AM 

 

- พฒันาระบบจดัการความรู้ วว. 

ให้ตอบสนองและสอดคลอ้งกบั 

SE-AMระดบั 3 ไม่นอ้ยกว่า 2 

หวัขอ้ 

- วิเคราะห์ Gap Analysis 

- จดัทาํแผน OFI Roadmap 

- ดาํเนินการตามแผน 

- ประเมินผล 

ต.ค.-พ.ย. 

พ.ย.-ธ.ค. 

 

 

ม.ค.-มี.ค. 

 

 

 

เม.ย.-มิ.ย. 

 

 

 

ก.ค.-ก.ย. 

ก.ย. 

กจค. 
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